
Bancos de preguntas vs Bancos de ítems 

Característica Bancos de preguntas  Bancos de ítems 
Tipo de herramienta Antigua  Nueva  

Ubicación Dentro del curso 
A nivel usuario (más 
flexible) 

Uso Solo en Exámenes clásicos 
Solo en Nuevos 
exámenes 

Compartición Limitada 
Fácil de compartir entre 
cursos 

 

La tabla anterior muestra la utilidad de los bancos en sus 2 versiones, si recientemente 
te integras a Canvas, debes saber que los Nuevos exámenes son la mejor opción para 
empezar a aplicar tus exámenes, quizzes o laboratorios. 

En esta guía se explica el proceso para migrar los bancos de preguntas (provenientes 
de Blackboard) a bancos de ítems en Canvas. El contenido está organizado en cuatro 
partes, con el objetivo de facilitar la comprensión de cada uno de los pasos a seguir. 

Parte 1: Elige un examen puente 

1. Da clic en el botón Evaluaciones. 

2. Abre algún examen que tenga el cohete vacío . 
3. Se recomienda renómbralo de manera que identifiques el cuestionario, será tu 

“puente” para la migración del Banco de preguntas a Banco de ítems. 
4. Da clic en Editar. 

 

5. Localiza la pestaña de Preguntas. 

 

6. Marca Encontrar preguntas. 



 

7. Opta por Seleccionar todo, se encuentra en color azul, esto con la finalidad de 
llevarte todas las preguntas del banco. 

 

8. Guarda los cambios con Agregar preguntas. 

 

9. Guarda. 

 

 



Parte 2: Exporta el examen puente con los reactivos del banco 
de preguntas. 

10. Dirígete al botón de Configuraciones dentro del menú del curso. 
11. Del lado derecho ubica el enlace Exportar contenido del curso. 

 

12. Selecciona Examen [1], elige el o los exámenes a exportar [2] y finaliza con el 
botón Crear una exportación del curso[3]. 

 

13. Se habilita la opción Nueva exportación (en color azul) y te llega un correo 
electrónico, da clic en ella y obtienes un archivo zip. 

 



Parte 3: Crea un banco de ítems 

14. Ingresa al botón Bancos de ítems y crea un nuevo banco. 

 

15. Asigna nombre del banco y da clic en Crear un banco. 

 

 

 



Parte 4: Importa las preguntas de tu examen clásico al banco 
de ítems 

16. Da clic en el banco que creaste. 

 

17. Localiza los 3 puntos en la parte superior derecha [1] y selecciona Importar 
contenido [2]. 

 

18. Tienes 2 opciones, arrastrar y soltar el archivo zip que se guardó en tu 
computadora (paso19), o Examinar y buscar el archivo en tus descargas 
locales, guarda los cambios dando clic en Importar. 

 

19. Cierra la ventana dando clic en Listo. 



 

20. Listo, has terminado de importar tus bancos de preguntas. 

 

 

 

 



Dudas frecuentes. 

¿Para qué me sirve migrar los bancos de preguntas a bancos de ítems? 

Si tu curso fue migrado de Blackboard a Canvas, es importante que sepas que los 
exámenes actuales se trasladaron como exámenes clásicos. 

Para poder crear y utilizar los nuevos tipos de exámenes en Canvas, es necesario 
contar con bancos de ítems, ya que estos son la base para su funcionamiento. 

Aunque como docente puede que no percibas grandes diferencias en el uso, notarás 
que los nuevos exámenes que diseñes se identifican con un ícono de cohete en color 
oscuro, lo que indica que estás trabajando con la nueva versión de evaluaciones. 

 

 

 


